Temati

Struktury montazowe recepta
na bolgczki produkcji

Analiza wdrozenia zintegrowanego systemu wspomagajgcego zarzgdzanie
przedsiebiorstwem Rekord.ERP w ZPS Bumar-tabedy sp. z o.0.

Elzbieta Jaworska, MSI Polska

aktad Produkcji Specjalnej
Bumar-Labedy sp. z 0.0. pod koniec
2002 r. zostat wyodregbniony z Zakta-
dow Mechanicznych Bumar-Labedy
SA jako samodzielna spotka zalez-
na z o.0. Firma specjalizuje si¢ w produkcji
urzadzen i maszyn budowlanych dla réznych
branz przemystu oraz sprzgtu pancernego na
potrzeby wojska i na eksport.

Asortyment produktow obej-
muje: sprzet pancerny (czotgi,
wozy wsparcia technicznego,
mosty) oraz maszyny i urzadze-
nia dla r6znych branz przemystu
(koparki, tadowarki gornicze,
kruszarki, zurawie).

Oprocz produkeji wyrobodw
gotowych ZPS Bumar-Labgdy
oferuje ustugi obrobki mecha-
nicznej w pelnym zakresie. Po-
siadany park maszynowy oraz
wysokie kwalifikacje zalogi po-
zwalaja realizowac nawet bardzo
skomplikowana technologig ob-
robki skrawaniem, prowadzona
zardwno w oparciu o maszyny -
konwencjonalne, jak i centra obrobcze CNC,
co umozliwia obrobke czg¢sci prostych oraz
ztozonych konstrukcji spawanych.

Kalendarium wdrozenia

Celem wdrozenia zintegrowanego systemu
zarzadzania przedsigbiorstwem opartego
na pakiecie Rekord.ERP bylo zastapienie
wielu wykorzystywanych systemow dzie-
dzinowych jednym systemem, czyli wyjscie
przedsigbiorstwa ze stadium dezintegracji.
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W ramach projektu planowano stworzenie
petnej, kompletnej bazy wiedzy dotyczacej
wyrobow (struktury, marszruty, procesy
montazowe) zapewniajacej szybka emisj¢
petnej dokumentacji warsztatowej, wspoma-
ganie procesu montazowego na etapie po-
bran materiatowych i rejestracji wykonania
poszczegdlnych etapdw montazu, obnizenie
zapasow materialowych poprzez petniejsze
wykorzystanie informacji o dostgpnych su-

rowcach oraz szybkie, rzetelne, precyzyjne
szacowanie kosztow nowego wyrobu na eta-
pie projektowania i w trakcie produkcji.
Decyzj¢ o wdrozeniu podjgto w ostatnim
kwartale 2004 r. Przeprowadzono wtedy ana-
lizg organizacyjna i stworzono projekt funk-
cjonalny okreslajacy najwazniejsze potrzeby
firmy oraz podstawowy przebieg procesow
w systemie. Zrealizowano przejgcie indek-
sOw materiatowych z poprzedniego systemu
materiatowego (DOS), kartoteke indeksow

uzupekiono o potwyroby, zespoty, wyro-
by. Rozpoczgto pracg z modutem TPP, a po
przejeciu kartoteki stanow magazynowych
—z modutem gospodarki materialowej. Na-
stgpnie zrealizowano wdrozenie w zakresie
systemoOw finansowo-ksiggowych oraz ka-
drowo-placowych.

W 2005 r. wprowadzono strukturg kon-
strukcyjno—technologiczna wybranych mo-
delowych wyrobow oraz struktury montazo-
we, uruchomiono uproszczona
$ciezke wystawiania zlecen
sprzedazy na potrzeby fak-
turowania, wlaczono obstuge
narze¢dziowni (przejgcie w po-
staci dokumentu BO stanow ze
starego systemu).

Rok 2005 r. zaowocowat
uruchomieniem pelnej $ciezki
zbytowej poprzez wykorzysta-
nie modulu zamoéwien obcych
(oferta, zamoéwienie, zlecenie
produkcyjne, dokument WZ,
faktura). Zrealizowano system
zamowien wtasnych w Dziale
Planowania Zakupdow, badanie
~ .« rentownoS$ci wybranych wyro-
. = sk bow napodstawie Techniczne-
go Kosztu Wytworzenia uzyskanego z Re-
kord.ERP oraz uruchomiono system RCP
w ramach Rekord.ERP (karty bezdotykowe),
ktory zastapit dotychczasowy system kart
zegarowych.

Na 2007 r. zaplanowano uruchomienie re-
jestracji operacji produkcyjnych na wybra-
nych wydziatach (rejestracja halowa i bryga-
dowa) oraz zmiang organizacji prowadzenia
magazynow — identyfikacja numerow partii
dostaw, rozchody z magazynow wg FIFO.



Produkowane ma-
szyny i urzadzenia
sktadajg sie nawet z kil-
ku tysiecy pozycji rysun-
kowych, poczawszy od
$ruby przez automa-
tyczne skrzynie biegoéw
i silniki o mocy 1000 KM
po komputery zarzadza-
jace polem walki.

Aby zarzadzac tak
skomplikowanymi pro-
cesami montazowymi,
musieli$my znalez¢é sku-
teczne rozwigzania. Postawili§my na kompu-
teryzacje i elektroniczne wspieranie procesow
logistyczno-produkcyjno-montazowych.

W przeprowadzonym konkursie ofert wyto-
nilismy system Rekord.ERP, ktory zostat zaak-
ceptowany przez wiasciciela i rade nadzorcza.
Przychylnos$c¢ i wsparcie wtasciciela, czyli Zakta-
doéw Mechanicznych Bumar-tabedy SA i rady
nadzorczej, daty nam impuls do szybkiego,
konsekwentnego dziatania i wytezonej pracy
nad wdrazaniem poszczegélnych modutéw
systemu Rekord.ERP.

Czestaw Panek
prezes zarzadu
dyrektor naczelny
ZPS Bumar-tabedy

Specyfika wdrozenia pakietu Rekord. ERP
w przedsigbiorstwie zaklada stopniowy,
dtugotrwaly proces przejmowania funkcji
systemow dziedzinowych oraz objgcie pro-
cesem wdrozenia funkcji prowadzonych do
tej pory bez wspomagania komputerowego.
W firmie o takiej specyfice produkcji nie
mozna unikna¢ takze pewnej ilo§ci mo-
dyfikacji oprogramowania ze wzglgdu na
specyficzne potrzeby klienta, co wpltywa
na tempo prowadzonych prac. Wdrozenie
pakietu przypadto bezposrednio po okresie
intensywnych zmian w przedsigbiorstwie.
Zmienita si¢ struktura organizacyjna catego
holdingu Bumar. W jego ramach wydzielono
pewna ilos¢ spotek zaleznych, ktore zostaty
podporzadkowane regutom kooperacji i wol-
nego rynku. Wdrozenie po stronie klienta jest
roztozone w czasie i prowadzone etapami.

Korzysci

Obecnie mozna juz méwi¢ o pewnych mie-

rzalnych efektach wdrozenia (og6Inych oraz

szczegdtowych), takich jak:

® spdjna i jednoznaczna baza know-how
przedsigbiorstwa uwzgledniajaca struk-
tury montazowe,

® wprowadzanie danych w miejscach ich
powstawania (np. gospodarka materialowa

prowadzona w poszczeg6lnych magazy-

nach, a nie w dziale finansowo-ksiggo-

wym),

® wicksza i szybciej dostgpna wiedza na temat
warto$ci stanow magazynowych, pozycji
niechodliwych (stabo rotujacych) itp.,

® automaty wspomagajace rozchody mate-
riatowe do wskazanych operacji monta-
zowych,

® mozliwos¢ tatwej analizy Technicznego

Kosztu Wytworzenia wyrobow i potwy-

robow.

Duzy nacisk ktadzie si¢ na wprowadzanie
rzetelnych danych do systemu w uktadzie
online. Wzrosta $wiadomos¢ kluczowych
uzytkownikow systemu w zakresie procesow
zachodzacych w przedsigbiorstwie. W pro-
ces wdrozenia merytorycznie zaangazowany
jest Dziat IT w ZPS Bumar, do ktérego na
obecnym etapie nalezy ok. 80% prac, w tym
szkolenia, budowanie — modyfikacja rapor-
tow, tworzenie dodatkowych funkcji itp.

Okiem administratora systemu

Od momentu rozpoczgcia prac zwigzanych
z wdrozeniem systemu Rekord. ERP mingty
ponad 2 lata. Poczatki byly trudne, poniewaz
w firmie brakowato systemu informatycz-
nego umozliwiajacego efektywna wymiang
informacji migdzy poszczegdlnymi dziatami.
Trzeba tez bylo wykona¢ lub rozbudowac sie¢
komputerowa oraz dokupi¢ sprzet. Jedynie
Dziat Ksiggowosci wykorzystywat DOS-owy
system Finansowo-Ksiggowy i Gospodarkeg
Magazynowa. Dziat Technologiczny praco-

wat w programie Technicznego Przygoto-
wania Produkcji (TPP) wykonanym w MS
Access. Pozostate dziaty wszystkie doku-
menty wystawialy recznie lub z minimalnym
wspomaganiem informatycznym. Wszystkie
prace w zakresie przetwarzania danych ka-
drowo-ptacowych
oraz bazy konstruk-
cyjno-technologicz-
nej bylty wykony-
wane przez firmg
zewngtrzna. Nasi
pracownicy mieli
jedynie podglad
wymienionych sy-
stemoOw, a wszelkie

Jacek Stabon

informacje prze- administrator systemu,
kazywali do firmy informatyk

w formie papierowe;.

Pierwszym etapem wdrozenia byto uru-
chomienie modutu Gospodarka Materiatowa
w nowo utworzonej sekcji przyjeé materia-
tow. Dokonano migracji w zakresie karto-
teki indeksow materiatowych oraz kartoteki
standéw magazynowych. Ponadto kartoteka
indeksow zostata zasilona danymi z uzywa-
nego systemu TPP. Okazalo sig, ze istnieja
duze rozbiezno$ci w numerach i nazwach
rysunkow, w dodatku wiele tych samych
pozycji rysunkowych powtarza si¢. Bar-
dzo szybko podjeto dziatania porzadkujace
iujednolicajace. Ponadto technolodzy rozpo-
czeli tworzenie rozwinigeia konstrukcyjnego
wyrobow oraz wprowadzanie technologii
i procesow montazowych.




L= numer

W tym samym czasie zostat uruchomiony
modut Fakturowanie, dzieki ktoremu Dziat
Marketingu uzyskal mozliwo$¢ zdejmo-
wania pozycji ze stanow magazynowych
i ich sprzedaz. Uruchomienie tych trzech
modutéow zmusito uzytkownikéw do bar-
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dzo $cistej wspolpracy, co w poczatkowym
okresie bylo dos¢ trudne. W kolejnych eta-
pach wdrozenia zostaty uruchomione mo-
duly: Sterowanie Produkcja, Zamowienia
Wtasne, Zamowienia Obce i Gospodarka
Narzedziowa. Rownoczes$nie z wdrazaniem
modutéw produkeyjno-logistycznych zostaty
uruchomione moduty finansowo-ksiggowe
oraz kadrowo-ptacowe — wyjatkowo spraw-
nie i w niezbyt dtugim okresie.

Gdy obserwujg, jak uzytkownicy radza
sobie z obstuga systemu, jestem zadowo-
lony z wyboru oprogramowania firmy
Rekord. Okna maja przyjazny i intuicyjny
dla wigkszos$ci uzytkownikow wyglad, jest
wiele mozliwosci zmiany sposobu prezen-
tacji danych. Istnieje mozliwo$¢ filtrowania
i wyszukiwania informacji oraz ich ekspor-
tu do kilku popularnych plikow w celu np.
dalszej analizy.

Wykorzystujac technologi¢ XML, mozemy
stosowa¢ wilasne rozwiazania, zwigkszajace
funkcjonalno$¢ poszezegolnych modutow.
Wygodny i stosunkowo prosty mechanizm
zostal zastosowany w przypadku wydrukow.
Administrator moze tworzy¢ wtasne lub po-
prawia¢ wydruki wstgpnie przygotowane
przez dostawce systemu.

Warto rowniez wspomnie¢ o internetowym
forum uzytkownikéw oprogramowania Re-
kord, gdzie tatwo znalez¢ wiele ciekawych
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informacji dotyczacych pracy w systemie
Rekord.ERP. Forum zapewnia prowadzenie
dyskusji migdzy uzytkownikami a pracow-
nikami firmy Rekord, co przyniosto efekty
w postaci kilku zmian w oprogramowaniu.
Administrowanie systemem, czyli zarzadza-
nie uprawnieniami ok. 80
uzytkownikow do poszcze-
golnych modutdéw czy nawet
konkretnych komponentow
systemu, nie sprawia wigk-
szych problemow.

W czasie wdrozenia za-
wsze mogliSmy liczy¢ na
profesjonalna pomoc pra-
cownikow firmy Rekord.
Byli otwarci na nasze po-
mysly zwiazane ze zmianami
w oprogramowaniu lub sami
proponowali lepsze rozwia-
zania danych problemow.
Obecnie rowniez mozemy
liczy¢ na fachowa pomoc
z ich strony.
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Okiem osoby odpowiedzialnej

za prace systemu

W styczniu 2005 r. przeszedtem ze spot-
ki-matki ZM Bumar-Labgdy SA do spotki
corki ZPS Bumar-Labedy sp. z 0.0. Moim
podstawowym zadaniem byto skoordynowa-
nie dzialan w zakresie uruchomienia czesci
techniczno-technologiczno-produkcyjnej
wdrazanego wtas-
nie systemu Rekord.
ERP. Jako autor
aplikacji accessowej
TPP 1 osoba, ktora
w poprzedniej spotce
miata duzy wptyw na
posta¢ oprogramowa-
nia zarzadzajacego ar-
chiwum rysunkowym
konstrukcji wyrobow,
moglem patrze¢ na
system z wielu stron,
z punktu widzenia: informatyka, technologa,
planisty, magazyniera i innych oséb biora-
cych udziat w caltym procesie — od rysunku
konstrukcyjnego do sprzedazy gotowego
wyrobu.

Przygodg z catkiem nieznanym systemem
rozpoczatem od poznawania okienek, zasad
poruszania si¢ po systemie i wzajemnych
powiazan migdzy poszczegdlnymi moduta-

Waldemar Bryniak
kierownik Dziatu
Technicznego

ZPS Bumar-tabedy

mi. Dzigki przyjaznym
interfejsom po ok. 2 ty-
godniach moglem bez
wsparcia dokumenta-
cyjnego (na czytanie
brakowato czasu) swo-
bodnie poruszac si¢ po
systemie i zacza¢ roz-
mawia¢ z konsultanta-
mi dostawcy systemu
tym samym jezykiem,
co jest niezbednym wa-
runkiem powodzenia
catosci wdrozenia.

Jako przyktad ko-
niecznosci ,,przesta-
wienia” sposobu my-
$lenia na nowe tory
moge podac problem
podejscia do pojgé
»material” i ,,wyrob”. Pojgcia te jeszcze
do tej pory sprawiaja szeregowym uzyt-
kownikom troch¢ probleméw, poniewaz
dla systemu wszystko to, czego nie wyko-
nujemy, ale kupujemy lub otrzymujemy
jako powierzone — jest ,,materialem”, bez
wzgledu na stopien ztozono$ci, natomiast
w nomenklaturze technologéw i planistow
,,material” to surowiec do produkcji, typu:
rura, blacha, pret itd. Okreélenie ,,wyréb”
w ZPS kojarzyto si¢ zawsze z wyrobem
gotowym, ale na najwyzszym poziomie,
czyli np. koparka, tadowarka gornicza czy
inng maszyna. Takie ,,drobiazgi” jak zespot
nap¢dowy czy silnik dla nas zawsze byty
zespotami lub podzespotami — teraz nalezato
oswoi¢ si¢ z mysla, ze silnik o mocy 1000
KM kupiony i tylko montowany w produkcie
koncowym jest dla systemu ,,materialem”,
ale za to $ruba, w ktorej trzeba wywiercié
otwor, jest ,,wyrobem”.

Dodatkowym problemem podczas wdra-
zania systemu byt fakt, ze ze wzgledu na
specyfike wyrobow, struktur¢ dokumenta-
cji konstrukeyjnej i przebieg produkcji nie
mozemy budowac procesu produkcyjnego
opartego na prostych zapisach, doktadnie
odzwierciedlajacych posta¢ konstrukcyj-
na wyrobu. Przyktadem moze by¢ uktad
paliwowy czy powietrzny, ktore stanowia
oddzielne grupy konstrukcyjne, ale nigdy
nie beda wykonywane jako samodzielne ze-
spoty. Réwniez niektore wiazki elektryczne
sa ,,produkowane” dopiero bezposrednio
na wyrobie. Fakt ten postawit pod duzym




znakiem zapytania dalsze losy modulow
produkcyjnych, ale firma Rekord szybko
znalazta receptg na te bolaczki w postaci
struktur montazowych. Ostatnio otrzymali-
$my mechanizm umozliwiajacy sprawdzenie,
czy struktura konstrukcyjna wyrobu odpo-
wiada strukturze montazowej, mozemy wigc
sprawdzaé, czy produkujac wyréb wg wy-
muszonych wzgledami technologicznymi
i montazowymi procesow nie pomingliSmy
czesci wystepujacych w sktadzie konstruk-
cyjnym.

W mojej ocenie najsilniejsza strong sy-
stemu Rekord.ERP jest mozliwo$¢ samo-
dzielnego ,,oprogramowywania” istniejacych
formatek, dodawania tabel z wlasnymi spe-
cyficznymi danymi i praktycznie dowolne
tworzenie raportow, ktore przestaja byc¢
tylko wydrukami, a zaczynaja petni¢ rolg
samodzielnych aplikacji, w ktorych mozna
podsumowac¢ wybrane wielkosci, zasymulo-
waé wplyw zmian, wykazac rdznice migdzy
zespotami czy zamowieniami. W dodatku

wyglad drukowanych dokumentéw mozna
niewielkim naktadem pracy dostosowaé
do dokumentow funkcjonujacych w epoce
~przedinformatycznej”, nie rezygnujac z do-
tychczasowych przyzwyczajen.

Z perspektywy ponad 2 lat wspotpracy
oceniam, ze mamy za sobg bardzo duzo
dobrze wykonanej pracy, zaro6wno przez
pracownikow Rekordu — tych, z ktérymi
kontaktujemy sig prawie co dzien, jak i dla
nas bezimiennych (mysle tu gtownie o pro-
gramistach, ktorym konsultanci wrzucaja
nasze ,,pomysty” do realizacji), a takze na-
szych uzytkownikow. Niestety, apetyt rosnie
w miarg jedzenia ... pracy przed nami wcale
nie ubywa. Teraz chcemy wpiac do syste-
mu rejestrowanie operacji wykonywanych
przez pracownikow produkcyjnych, zastapic¢
zwykte karty zegarowe i przepustki elektro-
nicznymi kartami identyfikacyjnymi, pelniej
wykorzysta¢ mozliwo$ci modulow Alerter
i Komunikator. Mysle tu o poprawie prze-
pltywu informacji pomigdzy poszczegdlny-
mi komorkami organizacyjnymi
oraz o wykorzystaniu danych
| zawartych w tablicach bazy do
wprowadzenia budzetowania
i rachunkowosci zarzadczej.

Po uporaniu si¢ z tym wszyst-
kim przyjdzie kolej na nastgpne
kroki: System Kontroli Jakosci,
Planowanie Produkcji. Z takim
zespotem ludzi pracujacych nad
tym samym celem po obu stro-
nach —to catkowicie realne przed-
sigwziecie. a
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