REKORD.ERP

w BEFARED

Fabryce Reduktorow i Motoreduktorow

Poczatki dziatalnosci FRiM BEFARED S.A. zwigzane s3 z zatozong w Biatej
przez Edmunda Szmeje z Kobiernic Fabryka Maszyn i Odlewnig Zeliwa. Pro-
dukowano tu przez dziesigtki lat maszyny dla przemystu gorniczo-hutni-
czego, materiatow budowlanych i spozywczego. Maszyny te uzyskaty wie-
le wyrdznien i medali na miedzynarodowych targach i wystawach. Pierw-
sze wyroznienie dla produktow Fabryki Edmunda Szmeji zostato przyzna-
ne w 1877 roku na targach we Lwowie. Od tego wtasnie roku liczy sie udo-
kumentowana historia Fabryki.




Fabryka Reduktoréw i Motoreduktoréw jest czotowym pro-
ducentem reduktoréw i motoreduktoréw ogolnego zasto-
sowania. Fabryka istniejagca ponad 130 lat posiada 80-letnie
doswiadczenie w produkgji elementéw napedowych. BEFA-
RED dostarczyt swoje wyroby w tacznej ilosci okoto 1,5 min
sztuk do ponad 5-ciu tysiecy odbiorcow w kraju i za granica.

W ciggu wielu lat prowadzonej dziatalnosci BEFARED roz-
winat produkgje znormalizowanych typoszeregéw redukto-
row i motoreduktorow zebatych o duzym stopniu normali-
zadji i unifkagji. Oferuje on nowoczesne typoszeregi moto -
reduktoréw i reduktoréw z mozliwoscig adaptadji tych wyro-
béw do specyfcznych wymagan kazdego z klientéw, moz -
liwos¢ zaprojektowania napedow specjalnych, zakup czesci
zapasowych oraz sprawny serwis. Firma Swiadczy rowniez
szeroki zakres ustug zwigzanych z jej mozliwosciami tech-
nologicznymi.

Wszystko to sprawia, ze wyroby BEFARED S.A. potrafg spef -
ni¢ oczekiwania najbardziej wymagajgcych uzytkownikow
reduktoréw i motoreduktoréw zaréwno krajowych, jak i za-
granicznych.

Stawomir Jura
Administrator systemu ze strony BEFARED S.A.:

W roku 2010 kierownictwo przedsiebiorstwa poddato ana-
lizie oprogramowanie wspomagajace zarzadzanie w frmie
w szczegolnosci w odniesieniu do swoich potrzeb wynikaja-
cych z zarzadzania procesami produkcyjnymi. Z uwagi na
brak mozliwosci zastosowania nowych rozwigzan przez do-
tychczasowego dostawce rozpoczeto poszukiwania innego
rozwigzania klasy ERP Do prezentacji zaproszono najwiek-
sze polskie frmy zajmujace sie wdrozeniami oprogramowa -
nia w/w klasy. Po szeregu spotkan oraz analizie przedstawio-
nych ofert, Zarzad BEFARED S.A. podjat decyzje o wdrozeniu
rozwiazania frmy Rekord SI Bielsko-Biata — pakietu REKORD.
ERP Na decyzje miaty wplyw takie czynniki, jak posiadanie
przez frme diugiej listy referencyjnej przedsiebiorstw, w kto -
rych system pracuje oraz duza wiedza i profesjonalizm oséb
zajmujacych sie bezposrednio wdrozeniem. Oprocz tego
Rekord SI na etapie negocjacji okazata sie frma elastyczna
w kwestii dostosowania elementdw oprogramowania do po-
trzeb BEFARED S.A. wynikajgcych ze specyfki proceséw pro -
dukcyjnych frmy. Od poczatku zostaty jasno przedstawione
kwestie zwigzane z licencjonowaniem, sprawami zwigzany-

mi z fnansowaniem wdrozenia oraz pdzniejsza umowg po -
gwarancyjna.

Pierwszym krokiem przed rozpoczeciem prac wdrozenio-
wych byto opracowanie studium wdrozeniowego na pod-
stawie wskazZnikow, ktore przedsiebiorstwo okreslito sobie za
cel przy implementacji oprogramowania w warunkach BE-
FARED S.A.

Analizie poddano najbardziej istotne obszary, takie jak :

+ organizacja dokumentacji konstrukcyjno - technologicz-
nej w formie elektronicznej,

+ odwzorowanie struktury wyrobow katalogowych przed-
siebiorstwa w odpowiednich modutach oprogramowa-
nia,

* powigzanie proceséw handlowych z produkcyjnymi
(m.in. kazde zamowienie produktowe posiada odzwier-
ciedlenie w postaci zlecenia produkcyjnego),

+ operacje zwigzane z emisja zlecenia produkcyjnego
i jego przetwarzaniem, rejestracjg operacji technolo-
gicznych, ewentualnych niezgodnosci  obstugiwane
przez system komputerowy,

+ analiza kosztéw zlecenia na catym etapie procesu wy-
twarzania z doktfadnosciag do zlecenia produkcyjnego,

+ analiza obcigzenia maszyn w procesie produkcyjnym
w celu eliminacji waskich gardet,

+  catos¢ proceséw logistycznych oraz obrotu materiato-
wego realizowany w oparciu o system komputerowy
oraz narzedzia MRP

« wdrozenie systemu Lider w celu dokonywania analiz
przez Zarzad przedsiebiorstwa.

W roku 2011 wystartowaty prace zwigzane z przygotowa-
niem danych wymaganych do przeniesienia pomiedzy sys-
temami. Na tym etapie pracownicy frmy Rekord wykazali
duzg elastycznos¢, szczegdlnie w kwestiach narzedzi umoz-
liwiajacych przenoszenie danych (np. operadji technologicz-
nych) na konkretne zyczenie w konkretnym czasie przez
uzytkownika. W okresie lat 2011 - 2012 dokonano niezbed-
nych importéw danych, przygotowano rdéwniez genera-
tory wyrobow katalogowych, wydruki oraz przeprowadza-
no testy z uzytkownikami systemu. Opracowano tzw. $ciez-
ki zlecen produkcyjnych oraz stanowiskowe instrukcje ob-
stugi systemu. Nalezy podkresli¢, ze na tym etapie wdroze-
nia pracownicy BEFARED S.A. wykazali sie petnym profesjo-
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nalizmem, wysokim poziomem wiedzy zawodowej oraz za-
angazowaniem, co pozwolito na start systemu w styczniu
2013 roku.

W latach 2013 - 2014 dokonano wielu zmian zwigzanych
z udoskonaleniem obstugi oprogramowania oraz wprowa-
dzono wiele nowinek technicznych proponowanych przez
uzytkownikow systemu, jak i Rekord SL Jak pokazuje do-
swiadczenie kilku lat pracy, proces wdrozenia systemu tej
klasy nigdy nie dobiega konca. Zmieniajgce sie wymagania
uzytkownikow, wymogi prawa oraz zmiany w technologiach
informatycznych wymuszaja ciggta ewolucje rozwigzania za-
stosowanego w Fabryce Reduktorow i Motoreduktoréw BE-
FARED S.A.

Leszek Skoczylas
Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny BEFARED S.A.

Oprécz modutéw wykorzystywanych do codziennej pra-
cy przez uzytkownikéw, Zarzad frmy zwrocit uwage na
wdrozenie systemu Lider (na dzien dzisiejszy Lider 2).
Ideg przyswiecajacg wdrozeniu tego systemu byto udo-
stepnienie Zarzadowi frmy tylko i wytacznie aplikadji
.przegladarkowej’, bez koniecznosci instalacji i logowa-
nia do poszczegdlnych modutow systemu REKORD.ERP
Lider 2 umozliwia analize informacji z réznych systeméw
np. naleznosci, zobowigzan, sprzedazy, zamowien wia-
snych oraz spraw zwigzanych z politykg kadrowo pfaco-
wa w kilku tzw. grupach widokow. Udostepnia rowniez
mozliwos$¢ poréwnania danych w odniesieniu do lat po-
przednich. Analiza danych w rozwinieciu szczegétowym
sprawia, ze interpretacja danych jest optymalna w pro-
cesie podejmowania strategicznych decyzji dotyczacych
przedsiebiorstwa.

Z wykorzystaniem przegladarki
internetowej oraz ciekawej od strony
ey rtigacj| damyathn wae sies
zagregowac w jednym miejscu
informacje niezbedne do zarzadzania
przedsiebiorstwem.

dr Grzegorz Gunia
Kierownik wdrozenia
ze strony REKORD SI sp. z 0.0.

Wdrozenie w FRIM BEFARED S.A. byto od poczatku sporym
wyzwaniem. Firma uzytkowata system informatyczny w du-
zym stopniu dostosowany do jej potrzeb i jego uzytkowni-
cy w poszczegolnych dziatach nie do konca byli przekona-
ni do potrzeby jego wymiany. Potrzeba taka istniata gtéwnie
na poziomie zarzadu i kierownictwa.

Analizujac wymagania pod katem systemu informatyczne-
go, okazato sie, Ze procesami biznesowymi wspieranymi
systemem informatycznym w frmie BEFARED mozna ob -
dzieli¢ przynajmniej trzy inne przedsiebiorstwa. Systemem
wspomagany jest proces produkcji wyrobow standardowych
i projektowanych na indywidualne zamowienia, procesy
ustug kooperacyjnych, remonty wyrobdw wiasnych oraz in-
nych producentéw napeddw oraz ustug kooperacyjnych.

Dodatkowa trudnosc stanowit fakt, ze nowy system miat za-
stapi¢ dotychczasowy z ,dnia na dzien” (tzn. wyznaczono
date, od ktérej biezgca praca miata by¢ realizowana w ca-
tosci w nowym systemie), aby uniknac integradji i biezgcego
przesytania danych pomiedzy systemami. Stad tez czaso-
chtonny etap przejecia i porzadkowania danych ze starego
systemu, ktory wymagat szczegdlnego zaangazowania pra-
cownikéw dziatu konstrukcyjnego i technologicznego. Efek-
tem byto zbudowanie bazy danych konstrukcyjno-technolo-
gicznych dotyczacej produkowanych wyrobow. W tym cza-
sie prowadzone byty intensywne szkolenia zwigzane z ob-
stugg procesow realizowanych w przedsiebiorstwie, wyma-
gajace duzego zaangazowania pracownikow wszystkich
dziatoéw frmy. Budowane byty réwniez mechanizmy rozli -
czania kosztéw produkgji dostosowane do wymagan klienta.
Obecnie, system Rekord.ERP wspomaga zarzadzanie wszyst-
kimi procesami realizowanymi w przedsiebiorstwie. Dla wy-
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robéw standardowych wykorzystywany jest konfgurator

produktow, a dla projektowanych pod indywidualne zamo-
wienia istnieje mozliwos¢ integracji z systemami CAD. Baza
danych dokumentacji konstrukcyjnej jest przechowywana
w formie elektronicznej z nadzorowang dystrybucjg. Wyma-
gania klientow BEFAREDU dotyczace monitorowania pro-
cesow wykonywanych dla nich wyrobéw spowodowaty ko-
niecznos¢ wizualizacji zaawansowania za pomocg wykreséw
Gantta, stad wdrozenie harmonogramowania z bilansowa-
niem zasobdw wytwarzania tak, aby realnie i w czasie rze-
czywistym, mozna byto sledzi¢ postep wykonywanych prac.
Sprzezenie zwrotne w postaci dwustanowej rejestracji wy-
konywanej przez pracownikow bezposrednioprodukcyjnych,
weryfkuje metode harmonogramowania. Obecnie do klien -
téw BEFAREDU wysytane sa wykresy Gantta z realnym za-
awansowaniem wykonania, co znacznie podnosi wiarygod-
nos¢ frmy w oczach jej partnerdw biznesowych. Kolejnym
istotnym celem wdrozenia byto monitorowanie kosztéw
7 duzg doktadnoscia. Aby uzyskac zatozong doktadnosc roz-
liczenia kosztow zastosowano modut KOSZTY, ktory znacz-
nie odcigzyt modut FK z zapisow analitycznych. Aby uzy-
ska¢ dane do rozliczeh kosztowych, oprécz danych fnan -
sowych, wykorzystano zrodfa  wskaznikow pobieranych
z modutow produkcyjnych (rejestracje pracownikdw, czas
pracy stuzb remontowych, zuzycie materiatow do zlecen).

Podobnie, jak w przypadku innych
wdrozen, potrzeby i wymagania frmy
BEFARED staty sie katalizatorem rozwo-

ju systemu. Do najistotniejszych nowych
funkcjonalnosci i narzedzi nalezy zali-
czyC: obstuge parametrow kontroli na-
rzedzi pomiarowych i przyrzadow, ob-
stuge ,autoryzowanego’ dostepu do
pogladu dokumentacji rysunkowej czy
Gospodarke Remontowo-Sewisowa.

Podsumowujac, po raz kolejny zostata potwierdzona ela-
stycznos¢, duza funkgjonalno$¢é oraz mozliwos¢é odzwier-
ciedlenia i wspomagania wspotczesnych, rozlegtych proce-
sow biznesowych za pomoca pakietu REKORD.ERP a projekt
- pomimo dtugiego okresu realizacji - dzieki duzemu zaan-
gazowanie pracownikéw i Zarzadu frmy BEFERED zakonczyt
sie powodzeniem.
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